
Medarbejder til serviceafdelingen hos Idealcombi
(barselsvikariat)

Serviceminded og struktureret medarbejder til barselsvikariat hos Idealcombi i Hurup Thy
Er du en struktureret og serviceminded koordinator, der trives i et miljø med mange kontakter og
varierende opgaver? Kan du bevare overblikket og samtidig sikre en god oplevelse for både kunder
og kollegaer? Så er du måske vores nye servicemedarbejder i barselsvikariat til vores hovedkontor
i Hurup Thy.
Om stillingen
Som servicemedarbejder i Idealcombis serviceafdeling bliver du en vigtig del af et engageret team
på 10 kollegaer – fem på kontoret i Hurup, én på lager og fire servicemontører i marken. Du får en
central rolle i planlægningen og koordineringen af vores servicemontørers opgaver på tværs af
markeder i bl.a. Danmark, Island, Norge, Irland og Færøerne.
Du vil referere til vores servicechef og få et tæt samarbejde med både montører, kunder og dine
kollegaer i administration og produktion. Din evne til at holde mange bolde i luften og skabe struktur
i en travl hverdag bliver afgørende.
Dine primære opgaver

Daglig kommunikation med servicemontører og planlægning af deres opgaver●

Koordinering med kunder og slutbrugere om tidspunkter og behov●

Bestilling af hjælpemidler som lifte og kraner●

Kontakt til og koordinering med eksterne håndværkere●

Reklamationsbehandling●

Tæt samarbejde med dine kollegaer i serviceafdelingen og andre afdelinger●

Vi forestiller os, at du

Har en kontoruddannelse eller erfaring fra en lignende stilling (ikke et krav)●

Er struktureret, systematisk og god til at bevare overblikket●

Har en positiv og løsningsorienteret tilgang til dit arbejde●

Trives med at arbejde selvstændigt og tage ansvar●

Har gode samarbejdsevner og bidrager til det gode arbejdsmiljø●

Behersker dansk i skrift og tale og kan begå dig på engelsk●

Vi tilbyder

En spændende hverdag med faglige og personlige udfordringer●

En uformel og samarbejdsorienteret kultur●

Gode kollegaer med høj faglighed og godt humør●

Løn efter kvalifikationer samt pension og sundhedsordning●

Mulighed for oplæring og sparring i en velfungerende afdeling●

Arbejdssted
IDEALCOMBI A/S, Hovedkontor, Nørre Allé 51, 7760 Hurup Thy
Ansøgning
Vi ønsker stillingen besat hurtigst muligt og afholder samtaler løbende. Har du spørgsmål, er du
velkommen til at kontakte servicechef Morten Kloster på tlf. 40184382 eller mail
mkl@idealcombi.dk.
Om Idealcombi
Idealcombi har, siden det første vindue blev fremstillet i 1973, haft domicil i Thy. Hovedsædet i
Hurup rummer i dag 100.000 m² til produktion og administration med mere end 500 ansatte. Herfra
har Idealcombi i mere end 50 år fremstillet vinduer og yderdøre i høj kvalitet. Innovation er et
grundlæggende omdrejningspunkt i virksomheden, og vi stræber kontinuerligt efter at være på
forkant med udviklingen af produkter til nutidens og fremtidens behov. Design, funktion,
energiforbrug og miljøvenlig produktion er i fokus – og medarbejdernes kompetencer er en
afgørende faktor.
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